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Lugar

Comunidad de Cuidado Bosque Popular

Fecha

11/02/2026 9:00 am a 12:00 pm

Tema

Socializacion del PIGA vigencia 2026 a los servivios de Comunidad de Cuidado, Sociosanitario
Transitorio y Cuidado Transitorio Dia/Noche

Desarrollo

Presentacion PIGA

La reunién dio inicio con la presentacion de las referentes técnicas Paula Vanessa Reyes y
Jeimy Johana Henao, quienes estaran a cargo de orientar, acompafiar y realizar el seguimiento
a la implementacion del proceso de gestion ambiental en las unidades operativas.

La jornada de cualificacién estuvo dirigida a los responsables ambientales de los servicios de
Comunidad del Cuidado, Sociosanitario Transitorio y Cuidado Transitorio Dia/Noche, con el
objetivo de fortalecer sus conocimientos y competencias frente a la gestion ambiental
institucional, asi como unificar criterios para el cumplimiento de los lineamientos establecidos.

En este contexto, se socializd la estructura del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA)
para la nueva vigencia, detallando sus programas, componentes estratégicos y metas, asi
como las responsabilidades asignadas a cada area y unidad operativa para garantizar su
adecuada implementacién y seguimiento.

A continuacion, se presenta una guia para acceder al Mapa de Procesos, la plataforma donde
se encuentran todos los formatos necesarios para el desarrollo de las actividades. En este
espacio, se instruye a las unidades operativas sobre la forma correcta de ingresar y utilizar los
documentos del PIGA.

Mapa de procesos

2. Mapa de procesos Gestion Ambiental

Q. Mapa de
m*] procesos

Procesos del
Sistema de
Gestion

Gestion
ambiental

4444

Secretart Dl de
3| Integracién

Social

MAPA DE PROCESOS

El acceso a estos documentos es libre y permanente, lo que facilita la ejecucion de las
actividades y el cumplimiento de las metas establecidas en el plan de accion. Es fundamental
gue todos los documentos oficializados y vigentes sean descargados directamente desde el
Mapa de Procesos en tiempo real, garantizando asi su actualizacion y validez en cada etapa
del plan
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1. Riesgos Ambientales

El riesgo ambiental se refiere a la posibilidad de que las actividades misionales de la entidad
generen impactos negativos en el medio ambiente. Para su gestion, la entidad ha identificado
siete riesgos, entre ellos uno relacionado con la corrupcion.

Los riesgos ambientales pueden materializarse por diversas razones, como el inadecuado
reciclaje de residuos aprovechables, el aumento en la generacion de residuos no
aprovechables o la disposicion incorrecta de residuos peligrosos, hospitalarios o especiales.
Asimismo, pueden derivarse de la emision de contaminantes atmosféricos o ruidos que
excedan los limites normativos, el uso indebido de la publicidad exterior visual, asi como el
desperdicio o mal uso de recursos como el agua y la energia.

Otro riesgo relevante es el incumplimiento en la implementacion de los programas establecidos
en el Plan Integral de Gestion Ambiental (PIGA). En cuanto al riesgo de corrupcion, este se
presenta cuando se reciben o entregan beneficios econdmicos u otros incentivos indebidos en
la gestién de residuos aprovechables, especialmente cuando estos no son entregados al gestor
autorizado por la entidad.

Por otra parte, se realizé la presentacion de los programas teniendo en cuenta la modificacién
del Plan Institucional de Gestidn Ambiental (PIGA) para la vigencia 2026, bajo la Resoluciéon
3179 de 2023 emitida por la Secretaria Distrital de Ambiente, se adopt6 la guia técnica para la
formulacién del plan, estableciendo los lineamientos para su concertacion, implementacion,
evaluacion, control, seguimiento y otras disposiciones. A raiz de esta resolucion, se han
actualizado los programas del PIGA, quedando establecidos los siguientes:

Uso eficiente del agua

Uso eficiente de la energia

Gestion integral de residuos

Consumo sostenible

Adaptacion al cambio climatico
Comunicacion, formacion y sensibilizacion.

ouhrwNE

Estos programas reflejan un enfoque integral para la gestion ambiental, promoviendo la
sostenibilidad y el compromiso con el medio ambiente dentro de la institucién.

Una vez se ha presentado la estructura general del PIGA se procede a explicar cada uno de
los programas y la responsabilidad que se tiene como subdirecciébn cumplir con estos, es
responsabilidad de todos.

1. PROGRAMA USO EFICIENTE DEL AGUA

Fugas Ocultas

Para garantizar un adecuado control y seguimiento de las fugas en los sistemas
hidrosanitarios, es fundamental implementar un proceso estructurado de monitoreo y reporte.

En primer lugar, cada vez que se detecte una fuga en una unidad operativa, se debera informar
de inmediato a la supervision y a los referentes ambientales mediante un correo electrénico.
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Este informe debe incluir una descripcion detallada de la falla detectada, las acciones
correctivas implementadas y la solucion aplicada.

Adicionalmente, es necesario realizar un reporte especifico para fugas ocultas. Para ello, se
debe registrar la lectura del medidor de agua antes de iniciar el servicio y realizar mediciones
durante tres dias consecutivos (jueves, viernes y lunes). Si la fuga persiste, se debera notificar
de inmediato al responsable de articulacion y mantenimiento de la unidad operativa o
administrativa en el caso de unidades propias. Para unidades tercerizadas, el seguimiento sera
responsabilidad del personal de mantenimiento asignado.

Este procedimiento es esencial para programar revisiones oportunas y aplicar medidas
correctivas y preventivas que minimicen el desperdicio de agua. Una vez corregida la fuga, se
debera repetir el proceso de medicién para verificar la efectividad de la solucion.

Para documentar estos reportes, especialmente en el mes mayo conforme a la linea
establecida, se deberd utilizar el formato FOR-GA-044. Este documento debera diligenciarse
en su totalidad y ser cargado a través del enlace correspondiente para su reporte formal.

Reporte de Consumo de Agua Semanal

En el marco del Programa de Uso Eficiente del Agua, se reiter6 la obligacion de mantener las
facturas organizadas mes a mes y diligenciar correctamente la matriz de consumo, registrando
valor del m3, consumo mensual y periodo facturado. Asimismo, se indic6 que el reporte
semanal debe realizarse con verificacion fotogréfica del contador y con el registro real de
usuarios.

Desde las referentes ambientales se socializara en las mesas ambientales el consumo de agua
per capita, mediante un analisis comparativo semestral frente a la vigencia anterior, con el fin
de evidenciar variaciones y avances hacia la reduccién progresiva del consumo.

Observaciones:

En la columna de observaciones, deben reportarse las novedades relacionadas con la lectura
del contador o el consumo de agua, derivadas del contexto previamente reportado por la
unidad o la persona encargada de verificar.

Para el reporte semanal se debe verificar la fotografia del contador, registrar correctamente los
primeros cuatro digitos y reportar la cantidad real de usuarios, incluso cuando el consumo sea
cero. Este reporte debera realizarse en el rango horario de 8:00 a.m. a 10:00 a.m.,
garantizando la oportunidad y confiabilidad de la informacion registrada.

Seguimiento a los Sistemas de Captacién de Agua Lluvia

Por otra parte, es fundamental realizar un seguimiento constante al estado del sistema de
captacion de aguas lluvias, el cual debe ser revisado y limpiado al menos una vez cada seis
meses. Esta tarea de limpieza esta a cargo del operario de mantenimiento. En caso de que el
sistema presente alguna falla, si se trata de unidades propias, debe ser reportado a Plantas
Fisicas; si la falla corresponde a la unidad operativa, el problema debe ser canalizado hacia el
area de Mantenimiento para que se realicen las correcciones y el mantenimiento adecuado.
Para llevar un control adecuado de estas acciones, se debe diligenciar el formato FOR-GA 031,
gue corresponde al registro y control de limpieza y mantenimiento de trampas de grasas y
sistemas de captacion de aguas lluvias. Este procedimiento debe ejecutarse con la frecuencia
indicada, es decir, una vez cada seis meses.
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Instalacion y Sustitucion de Sistemas Ahorradores de Agua

La instalacién y sustitucién de sistemas hidrosanitarios debe registrarse de manera organizada
y precisa por todas las unidades operativas en la matriz correspondiente; para ello, se enviara
un enlace a los correos institucionales a través del cual deberan cargar de manera trimestral la
informacion debidamente diligenciada. Cada unidad debera reportar cualquier cambio realizado
en sanitarios, grifos o llaves, incluyendo registro fotografico del antes y después, asi como la
especificacion del elemento reemplazado. Esta actualizacién es de caracter mensual, dado que
el proceso es revisado con dicha periodicidad, y las referentes ambientales elaboraran un
informe trimestral consolidado con las actividades y cambios reportados..

2. PROGRAMA USO EFICIENTE DE LA ENERGIA

Para garantizar un uso eficiente de la energia, es importante realizar un seguimiento constante
de los dafios eléctricos que pueden provocar un aumento en el consumo energético. Se deben
llevar a cabo al menos cuatro reportes de gestion de estos dafios, los cuales deberan ser
elaborados por los responsables de cada unidad operativa. Es crucial que dichos reportes sean
enviados por correo electronico, con copia tanto al referente ambiental técnico como a la
supervision de los dafios eléctricos, detallando las acciones correctivas implementadas para
solucionar y prevenir dichos problemas.

Los referentes ambientales llevardn a cabo un andlisis comparativo del consumo de energia
per capita de las unidades operativas de la subdireccion, presentando los resultados dos veces
al aflo durante las mesas ambientales. Este analisis comparara los datos de la vigencia actual
con los del periodo anterior, con el fin de evaluar la efectividad de las practicas implementadas
para el uso eficiente de la energia. El objetivo es medir si estas acciones logran reducir el
consumo de energia o, en su defecto, mantenerlo en niveles sostenibles.

Se llevaran a cabo dos inspecciones durante el afio para verificar el cumplimiento de la
restriccibn en el uso de aparatos eléctricos como cafeteras, calentadores de ambientes,
secadores, planchas para el cabello y ventiladores portétiles. Estas inspecciones se realizaran
en los meses de mayo, junio, septiembre y noviembre, y estardn a cargo de las referentes
ambientales. Su objetivo sera asegurarse de que las unidades operativas no utilicen estos
equipos restringidos

Cada unidad operativa que entre en procesos de construccion, mantenimiento o mejoramiento
integral debera sustituir los sistemas de iluminacion no ahorradores por sistemas luminicos
eficientes, conforme a la programacion establecida por la entidad. Para las unidades operativas
propias, la meta corresponde a la sustitucion minima del 25% de los sistemas no eficientes,
mientras que en las unidades operativas tercerizadas la implementacion debera alcanzar el
100% de sistemas de iluminacion ahorradores. Asimismo, los referentes ambientales realizaran
al menos una auditoria anual para verificar el cumplimiento de la normatividad energética
vigente, especialmente lo establecido en la Resolucién 40412 de 2024, garantizando la
optimizacion y sostenibilidad en el uso de los recursos energéticos dentro de la operacion
institucional.

Instalacion y Sustitucién de Sistemas Ahorradores de Energia

En cuanto a la instalacion y sustitucion de sistemas ahorradores de energia, debe registrarse
de manera organizada y precisa por todas las unidades operativas en la matriz
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correspondiente. El objetivo es que cada unidad reporte cualquier cambio que se presente en
sus instalaciones, incluyendo el reemplazo de bombillos, luminarias y otros equipos de
eficiencia energética. Es esencial que la matriz contenga un registro fotografico del estado
antes y después de la intervencion, asi como la especificacion del tipo de equipo reemplazado
o instalado. Esta actualizacién debe realizarse de manera mensual, ya que el proceso es
revisado con esa frecuencia. Adicionalmente, las referentes ambientales somos las encargadas
de elaborar un reporte trimestral que resuma las actividades realizadas y los cambios
implementados en las unidades operativas respecto a los sistemas ahorradores de energia.

El inventario de sistemas hidrosanitarios y de iluminacién es un componente clave del
programa de uso eficiente de energia y debe elaborarse dos veces al afio. El primer informe se
realizara en el de mayo, mientras que el segundo se llevara a cabo en octubre. Este reporte
consiste en registrar detalladamente el inventario completo de los sistemas de iluminacion y los
sistemas hidrosanitarios de cada unidad operativa

Reporte Consumos de Agua, Energiay Gas

Las unidades operativas deberan cargar en las carpetas del PIGA las facturas de agua y
energia correspondiente al mes o bimestre del afio 2026. Para garantizar la precisién y calidad
de la informacion, el diligenciamiento de estos reportes debera ser realizado y validado por el
referente ambiental técnico. Esta actividad se supervisara en las unidades operativas
aplicables, especialmente en aquellas tercerizadas donde la entidad no realiza directamente el
pago de la factura. Asimismo, el reporte se consolidara de manera trimestral en la base de
datos suministrada por el equipo de gestién ambiental, asegurando un adecuado seguimiento y
control de los consumos de agua, energia y gas.

3. PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

Por otra parte, se informa que el documento correspondiente al Plan de Gestion Integral de
Residuos Generados en la Atencién en Salud y otras Actividades (PGIRASA), dentro del cual
se encuentran incorporados los lineamientos para la gestion de residuos cortopunzantes,
debera ser socializado una vez al afio en cada unidad operativa. Este documento establece las
directrices y procedimientos para el manejo adecuado, la disposicion segura y el tratamiento de
los residuos generados, garantizando el cumplimiento de la normatividad ambiental y sanitaria
vigente. Adicionalmente, se deberan socializar mensualmente las tematicas contempladas en
el PGIRASA, conforme al cronograma definido, con el fin de fortalecer la cultura de
bioseguridad y asegurar la correcta gestion de los residuos.

Actividades y Metas Gestion Integral de Residuos

La gestion integral de residuos busca garantizar el adecuado manejo y aprovechamiento de los
residuos generados en las unidades operativas y administrativas. Para ello, se establecen
acciones clave como la entrega del 100% de los residuos aprovechables a las Asociaciones
Recicladoras de Oficio (ARO) y la permanencia de los Acuerdos de Corresponsabilidad con
estas asociaciones en todas las unidades operativas. Ademas, se gestionan los recursos
necesarios para la instalacion y reposicién de contenedores que faciliten la segregacion
adecuada de los residuos, asegurando la ejecucion total del presupuesto asignado. Como
parte de las estrategias de fortalecimiento, se busca mantener al menos una alianza
estratégica anual con organizaciones que lideren la recoleccion y aprovechamiento de
materiales como tapas plasticas. Estas acciones contribuyen a una gestién sostenible y
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eficiente de los residuos, alineandose con los objetivos ambientales de la entidad.
Recoleccién y Aprovechamiento de Tapas Plasticas

La recoleccién y aprovechamiento de tapas plasticas es una iniciativa que busca promover el
reciclaje y contribuir a causas sociales. Para participar, se debe contar con un minimo de 42 kg
de tapas plasticas y proporcionar informaciéon clave como la direccion exacta del punto de
recoleccion, incluyendo barrio y localidad, asi como el teléfono de contacto de la persona
encargada de la entrega. Ademas, es necesario registrar el pesaje aproximado de las tapas
recolectadas y adjuntar evidencia fotografica de la cantidad reunida. Esta campafia, en
colaboracién con la Fundacién Maria José y el programa Gira Tapa, Ayuda a una Lata,
incentiva la recoleccion responsable y el aprovechamiento de materiales reciclables,
generando un impacto positivo tanto ambiental como social.

Residuos No Aprovechables y Aprovechables

Modificacién del Plan de Accién Interno para el Aprovechamiento Eficiente de Residuos
Sélidos PAIPAERS

Se informa que todas las unidades operativas se encuentran actualmente en la Fase Il del
PAIPAERS, por lo cual deberan aplicar la clasificacién correspondiente a esta fase. En
consecuencia, los residuos no aprovechables deberan disponerse en caneca negra, los
residuos aprovechables en caneca blanca y los residuos organicos aprovechables en caneca
verde, conforme a los lineamientos establecidos en el plan y la normatividad vigente.

Plan de accion interno para el aprovechamiento eficiente de

residuos solidos — PAIPAERS

Residuos no aprovechables: (sanitarios, u otros residuos

contaminados de material organico), Papel aluminio, icopor (con i

Negra restos de alimentos), Residuos de barrido, Madera, Residuos
sanitarios, Papel carbon, papel satinado, Papel impregnado (aceites,
parafina), Residuas organicos no aprovechables, pafiales -
Residuos aprovechables: (Vidrio, plastico y metales). Tarros de

Bl galletas (metal), Tetrapak, Vasos plasticos o de vidrio, Botellas de E @ —_—

anca . .

vidrio o plastico (gaseosa o agual, Enlatados (atun, sardinas... etc.),
Mezcladores (café), Marcadores, Resaltadores, Esferos, Cd. .
Residuos organicos aprovechables: residuos generados del pre-

Verde alistamiento para la preparacion y coccion de alimentos y residuos
de poda.

Acuerdos de Corresponsabilidad

Asi mismo, se hace énfasis en los acuerdos de corresponsabilidad los cuales establecen
compromisos entre la entidad y las asociaciones de recicladores de oficio, garantizando la
correcta gestion de los residuos aprovechables. Cada localidad cuenta con un acuerdo firmado,
con una vigencia comprendida entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2027. Estos
acuerdos incluyen clausulas especificas que regulan las obligaciones y responsabilidades de
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ambas partes.

En caso de cambios administrativos, se han definido procedimientos para garantizar la
continuidad del cumplimiento de los acuerdos. Si se produce una modificacion en el referente
ambiental, se debera elaborar un acta en la que se designe a la persona responsable del
seguimiento de las clausulas establecidas. Asimismo, si se incorpora una nueva unidad
operativa, esta debera formalizar su inclusién mediante la firma del acta correspondiente.

Por otro lado, si hay un cambio en la representacion legal de la organizacion, sera necesario
realizar un nuevo proceso de seleccion para determinar su continuidad dentro del acuerdo.
Estas disposiciones aseguran la adecuada ejecucién de los compromisos adquiridos y el
cumplimiento de los objetivos en materia de gestién ambiental y residuos aprovechables.

Posteriormente, se continua con la socializacién de los formatos de medicién de residuos

Se socializ6 el formato FOR-GA-009 correspondiente al registro, medicion y control de residuos
aprovechables y no aprovechables, el cual debe ser diligenciado por las unidades operativas
conforme a la clasificacion vigente establecida en el PAIPAERS. Este formato permite
consolidar la informacion relacionada con la generacion y gestién de residuos, garantizando la
trazabilidad de los datos y el cumplimiento de los lineamientos institucionales en materia de
separacion en la fuente y aprovechamiento.

Se socializé el formato FOR-GA-010 correspondiente al certificado de recoleccién de residuos
sélidos aprovechables y al seguimiento del acuerdo de corresponsabilidad, el cual debe ser
diligenciado conforme a la clasificacion vigente establecida en el PAIPAERS. Este formato
permite consolidar la informacion relacionada con la entrega de residuos a las asociaciones
autorizadas, incluyendo la identificacién del tipo de unidad operativa, con el fin de fortalecer el
control, la trazabilidad y el seguimiento a la gestién de los residuos aprovechables en el marco
de los acuerdos establecidos. Asimismo, es importante destacar que se ha incorporado un
nuevo formato para realizar el seguimiento, en el cual las unidades operativas calificaran al
reciclador de oficio designado por la Asociacion de Recicladores, evaluando si cumplié
adecuadamente con su labor en el proceso de aprovechamiento de residuos. Este formato es
el For-Ga-010 — Formato Certificado de Recoleccién de Residuos Sélidos Aprovechables y
Seguimiento al Acuerdo de Corresponsabilidad.

Residuos Aprovechables Orgénicos

Las unidades operativas generan una variedad de residuos organicos aprovechables, los
cuales pueden ser gestionados de manera eficiente para minimizar su impacto ambiental y
contribuir a la economia circular. Entre estos residuos se encuentran cascaras de frutas,
tubérculos, restos de verduras, estos de residuos vegetales como flores marchitas, hierbas,
césped, ramas de poda y hojarasca,

Para su aprovechamiento, se pueden emplear diferentes sistemas de compostaje, los cuales
permiten la descomposicion controlada de la materia organica en condiciones aerébicas.
Dependiendo del espacio y las condiciones de la unidad operativa, se pueden implementar
sistemas cerrados, utilizando recipientes o estructuras bajo techo, o sistemas abiertos, en los
cuales los residuos son acumulados en pilas al aire libre.

El adecuado manejo de estos residuos no solo reduce la cantidad de desechos enviados a los
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rellenos sanitarios, sino que también permite la generacion de compost, un fertilizante natural
gue mejora la calidad del suelo y favorece la produccion agricola sostenible. Implementar estas
practicas en las unidades operativas garantiza un mejor control de los residuos, promoviendo
un modelo de gestién ambiental responsable y eficiente.

Por otra parte socializaron el formato FOR-GA-048 SEGUIMIENTO PROCESO RESIDUOS
ORGANICOS

Para el control del proceso de gestién de residuos organicos en las unidades operativas, se
debe documentar la cantidad de residuos tratados, el tipo de técnica aplicada y el destino del
abono generado. Ademas, resalta la importancia de registrar las cifras correctamente en
kilogramos y con un solo decimal para garantizar precision en los reportes.

Se recordd que el Reporte Trimestral de Residuos Aprovechables debe presentarse conforme
al cronograma establecido: el primer reporte tiene como fecha maxima el tercer dia habil de
abril (enero, febrero y marzo); el segundo, el tercer dia hébil de julio (abril, mayo y junio); el
tercero, el tercer dia habil de octubre (julio, agosto y septiembre); y el cuarto, el tercer dia habil
de enero (octubre, noviembre y diciembre). En cada reporte trimestral debera incluirse el
formato FOR-GA-048 correspondiente al seguimiento del proceso de aprovechamiento de
residuos organicos. Asimismo, las unidades operativas tercerizadas que finalicen contrato o
convenio deberan diligenciar el reporte antes de culminar la prestacion del servicio, mientras
que aquellas que permanezcan cerradas temporalmente durante un trimestre completo no
estaran obligadas a presentar el reporte correspondiente

Reporte trimestral de los residuos aprovechables

NUMERO DE REPORTE FECHA MAXIMA DE REPORTE MESES PARA REPCRTAR

PRIMERO* Tercer dia habil de abril Enero, febrero, marzo.
SEGUNDO Tercer dia habil julio Abril, mayo, junio.

TERCERO* Tercer dia habil de octubre Julio, agosto, septiembre
CUARTO Tercer dia habil de enero Octubre, noviembre, diciembre

*Por cada reporte trimestral, se incluye el FOR-GA-048 - Formato Seguimiento del Proceso de
Aprovechamiento de Residuos Organicos.

Las unidades operativas tercerizadas que finalicen contrato o convenio, deberan realizar el diligenciamiento del
Formato Reporte Trimestral de Residuos Solidos Aprovechables, antes de finalizar 1a prestacién del servicio

Las unidades operativas que se encuentren cerradas temporalmente durante un trimestre completo, no deben
realizar el diligenciamiento del Fermato Reporte Trimestral de Residuos Aprovechables. ~ ‘\
M a\\\ﬁ\\\ “91

Adicionalmente, se establecen dos disposiciones clave: (i) las unidades operativas tercerizadas
deben completar el formato antes de la finalizacién de su contrato o convenio, y (ii) las
unidades operativas que permanezcan cerradas durante un trimestre completo estdn exentas
de la obligacion de diligenciamiento. Este procedimiento garantiza la continuidad y trazabilidad
de la informacién sobre el manejo de residuos aprovechables en el marco del sistema de
gestién ambiental.

Residuos Peligrosos
Las unidades operativas generan diversos residuos peligrosos derivados de sus procesos

productivos y operacionales, los cuales requieren una gestion diferenciada para minimizar los
riesgos ambientales y sanitarios. Entre estos residuos se incluyen tubos fluorescentes, paneles
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LED, bombillos, pilas, residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), téners y farmacos
vencidos. Estos desechos contienen componentes tOxicos, metales pesados y sustancias
peligrosas que pueden representar un riesgo para la salud humana y el medio ambiente si no
se manejan adecuadamente. Para su disposicion final, es fundamental contar con sistemas de
recoleccion especializados, como los Puntos Azules, los cuales permiten la segregacion y
almacenamiento temporal de estos residuos hasta su recoleccion y tratamiento por parte de
gestores autorizados. Se recomienda que las unidades operativas realicen la solicitud de
recoleccion cuando los contenedores alcancen el 75 % de su capacidad y mantengan un
registro de la trazabilidad del manejo de estos residuos, cumpliendo con las normativas
ambientales vigentes.

Segregacion

Pilas
RAEE E:\ﬁ- |Bombillos
A
RESIDUOS
]
€2, /  PELIGROSOS . .
Fissocs & “J Luminarias

FOR-GA-012 — Formato Rotulo Residuos Peligrosos

El Formato Rétulo de Residuos Peligrosos (FOR-GA-012) establece los lineamientos para la
identificacion, clasificacion y manejo seguro de los residuos peligrosos generados por las
unidades operativas. Este documento permite registrar informacion detallada sobre la
naturaleza de los residuos, su tipificacion segun el cédigo de la normativa vigente, la cantidad
generada y las condiciones de almacenamiento. Se contemplan residuos como tubos
fluorescentes, bombillas, pilas, residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), envases
contaminados con sustancias peligrosas y cartuchos de téner y tinta, cada uno identificado con
su correspondiente codigo de residuo peligroso.

El Formato Plan de Transporte (FOR-GA-018) es un instrumento fundamental en la gestién
ambiental para la trazabilidad y control del traslado de residuos peligrosos (RESPEL). Este
documento permite registrar de manera estructurada la informacién clave sobre la operacién de
transporte.

Por otra parte, el Cuarto de Almacenamiento RESPEL — Zarzamora opera como un punto de
acopio para la disposicion temporal de residuos peligrosos y aceites usados vehiculares (AVU),
brindando un espacio adecuado para su almacenamiento seguro. Su horario de funcionamiento
es de 8:30 a.m. a 3:00 p.m., el Gltimo viernes de cada mes, en la direccion Calle 70 # 88A - 07.
Las unidades operativas ubicadas fuera de Bogota deben priorizar el traslado de estos
residuos al punto de acopio designado cuando sea mas eficiente que enviarlos a una
Subdireccién Local o CDC. En casos donde el recipiente de AVU supere el 75 % de su
capacidad antes del periodo de recoleccion trimestral, se debe gestionar su traslado inmediato
para evitar riesgos de sobrellenado. Adicionalmente, las unidades operativas que generan altos
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volumenes de residuos peligrosos, debido a su cantidad o caracteristicas, deben transportarlos
directamente al punto de acopio designado, ya que no pueden ser almacenados en los puntos
RESPEL de las SLIS y CDC. Este protocolo garantiza una gestiéon adecuada y segura de los
residuos peligrosos, minimizando impactos ambientales y riesgos operacionales.

Se recordd que el Reporte Trimestral de Residuos Peligrosos (RESPEL) debera presentarse
conforme al cronograma establecido: el primer reporte con fecha maxima el 3 de abril (enero,
febrero y marzo); el segundo, el 5 de julio (abril, mayo y junio); el tercero, el 3 de octubre (julio,
agosto y septiembre); y el cuarto, el 3 de enero (octubre, noviembre y diciembre). Asimismo, se
enfatizd que los pesajes registrados en los manifiestos y en los Certificados de Tratamiento y
Disposicién Final deberan coincidir plenamente con la informacion reportada en la bitacora
RESPEL, garantizando la trazabilidad y coherencia de los datos consignados.

Residuos de Construccion y Demolicion

La gestion de Residuos de Construccién y Demolicion (RCD) debe ser realizada por las
unidades operativas propias y tercerizadas bajo la supervisién del responsable designado o
delegado ambiental. Para las unidades operativas propias, el proceso inicia con la solicitud del
namero de cuenta de la empresa de aseo al area de apoyo logistico y servicios publicos,
seguido de la gestion de recoleccidon con la empresa prestadora del servicio, vinculando la
actividad al contrato correspondiente. Posteriormente, se debe solicitar y conservar el nimero
de radicado y el acta de visita preliminar proporcionada por el operador de aseo. En el caso de
unidades operativas tercerizadas, estas deben verificar el numero de cuenta en el recibo
correspondiente antes de la gestion de recoleccion. Se establece como directriz que la entrega
de los RCD debe realizarse en el menor tiempo posible desde su generacién, garantizando su
disposicion adecuada. Adicionalmente, la disposicion de volimenes superiores a 5 m3 de RCD
es de exclusiva responsabilidad del contratista, asegurando el cumplimiento de la normativa
ambiental vigente y la correcta gestién de estos residuos.

Aceite Vegetal Usado — AVU

El reciclaje del aceite vegetal usado (AVU) es un proceso clave para minimizar su impacto
ambiental. Para su correcta gestién, el aceite debe enfriarse completamente antes de ser
almacenado en un envase plastico limpio y seco, utilizando un embudo para evitar derrames.
Es importante cerrar bien la botella para garantizar su transporte seguro y posterior entrega a
gestores autorizados.

La entrega del aceite vegetal usado (AVU) debe realizarse de acuerdo con los lineamientos
establecidos para su correcta gestién. La entrega trimestral debe efectuarse en las SLIS o CDC
en las fechas definidas, permitiéndose su entrega en el punto RESPEL de Zarzamora
Unicamente si el recipiente supera las tres cuartas partes de su capacidad antes de la
recoleccién programada. Las unidades operativas ubicadas fuera de Bogota pueden optar por
llevarlo al almacenamiento temporal de Zarzamora si resulta mas conveniente que trasladarlo a
una SLIS o CDC, debiendo hacerlo cuando el recipiente supere las tres cuartas partes antes de
la recoleccién trimestral. Para la entrega a terceros, esta debe realizarse al menos una vez por
trimestre a un gestor autorizado, asegurando el envio del manifiesto y el certificado de
recoleccion y aprovechamiento al lider del programa de residuos.

Gestion de Residuos Hospitalarios

La gestion de residuos hospitalarios debe cumplir con los lineamientos establecidos en la
Resolucion 591 de 2024, garantizando la actualizacion del Plan de Gestién Integral de
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Residuos Hospitalarios (PGIRH) conforme a las directrices del Equipo de Gestiébn Ambiental y
el formato FOR-GA-025. Dentro de este proceso, se incluyen medidas para la identificacién,
segregacion y disposicion segura de residuos biolégicos, quimicos y cortopunzantes,
minimizando riesgos sanitarios y ambientales. Adicionalmente, se cuenta con un borrador del
Protocolo de Residuos Cortopunzantes

Cada unidad operativa debe contar con la ruta de recoleccién interna de residuos hospitalarios
FOR-GA-020, asegurando el manejo adecuado de los residuos de riesgo biol6gico, quimico e
infeccioso. Esto incluye la identificacion de los puntos de recoleccién, contenedores y areas de
almacenamiento temporal, garantizando el cumplimiento de los protocolos de seguridad y las
normativas ambientales vigentes.

Las unidades operativas generadoras de residuos hospitalarios deben diligenciar los formatos
correspondientes, los cuales deben ser cargados en las carpetas respectivas de PIGA.
Relacionados a continuacion:

1. FOR-GA-022 Lista De Verificacién Interna - (Cada 6 meses)

El formato de verificacion interna para residuos hospitalarios permite evaluar el cumplimiento
de los estdndares de infraestructura, almacenamiento y manejo seguro de los desechos.
Incluye inspecciones sobre la adecuacién de éareas de almacenamiento, separacion de
residuos y medidas de bioseguridad, garantizando el cumplimiento de la normativa vigente y la
correcta gestion ambiental.

2. FOR-GA-024 Lista De Verificacion al Transportador Externa (Mensual)

El formato de verificacion al transportador externo establece los criterios para evaluar el
cumplimiento de los requisitos técnicos y normativos en la recoleccion y transporte de residuos
hospitalarios. Incluye la inspeccion del personal, asegurando su capacitacion y dotacién de
elementos de proteccién, asi como la revision de la sefializacién, estado y adecuacion del
vehiculo para el traslado seguro de los residuos. Este procedimiento garantiza el cumplimiento
de las normativas ambientales y de bioseguridad, minimizando riesgos en la gestién de los
desechos

3. FOR-GA-023 Lista de Verificacion Externa — (Anual)

El formato de verificacion externa establece los criterios de inspecciéon para evaluar el
cumplimiento de las normativas en la gestidn de residuos hospitalarios por parte de empresas
gestoras. Contempla la revision del plan de gestién integral, asegurando su alineacién con la
normativa vigente, la existencia de infraestructura adecuada para el almacenamiento y manejo
de residuos, y la capacitacion del personal en medidas de bioseguridad. Esta verificacion
permite garantizar la trazabilidad, el cumplimiento de estandares ambientales y la correcta
disposicion de los residuos hospitalarios, minimizando riesgos sanitarios y operacionales.

4. FOR-GA-021 RH1 Registro Diario de Generacion Residuos Hospitalarios
El formato de registro diario de generacion de residuos hospitalarios documenta la cantidad y
clasificacion de los desechos generados, diferenciando reciclables, no aprovechables,
biologicos-infecciosos y quimicos. Facilita la trazabilidad, el cumplimiento normativo y la
optimizacion de la gestion de residuos, reduciendo riesgos ambientales y sanitarios.

Por otro lado, se menciona que el Comité GAGAS, Grupo de Administracién y Gestion
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Ambiental, supervisa y coordina la correcta gestion de residuos en las Unidades Operativas,
garantizando el cumplimiento de la normatividad ambiental y sanitaria. Se resaltd la
importancia de actualizar el PGIRH cada vigencia y de presentar mensualmente el manifiesto y
los certificados de disposicion final de los residuos hospitalarios. También se tratd la ejecucion
de las capacitaciones descritas en la tabla 8 del PGIRH, las cuales deben llevarse a cabo
conforme al cronograma establecido, asegurando la formacién continua del personal en la
gestién integral de residuos y el cumplimiento de los lineamientos ambientales y sanitarios.

Nota: Una vez el PEGIRAZA sea aprobado, este sera socializado con las unidades operativas
por parte de las referentes ambientales, con el fin de garantizar su adecuada implementacioén y
cumplimiento.

4. PROGRAMA CONSUMO SOSTENIBLE

Las actividades y metas de consumo sostenible establecen lineamientos para la integracion de
criterios y obligaciones ambientales en los procesos de contratacion, garantizando la reduccién
del impacto ambiental en la gestion de adquisiciones. En la fase precontractual, se exige la
incorporacion de criterios ambientales en el 100 % de los estudios previos proyectados
anualmente, mientras que, en la fase contractual, se deben incluir obligaciones ambientales en
la totalidad de los estudios formulados y anexos técnicos. Adicionalmente, en cumplimiento de
la Ley 2232 de 2022, se prohibe la adquisicion de elementos plasticos de un solo uso en el 100
% de las compras de la entidad, promoviendo la transicién hacia alternativas sostenibles y la
reduccion de residuos plasticos en la gestién institucional.

5. PROGRAMA - GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO
Plan Integral De Movilidad Sostenible — PIMS -Decreto 037 de 2019

El Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS), establecido mediante el Decreto 037 de 2019,
tiene como objetivo fortalecer la ejecucion de estrategias que promuevan la movilidad
sostenible dentro de la SDIS. Su enfoque se centra en la reduccién de emisiones atmosféricas
mediante la implementacién de estrategias 6ptimas de movilidad, la promocién de héabitos
sostenibles y saludables entre colaboradores y participantes, y el fomento del reconocimiento
de alternativas de transporte sostenible. Este plan, vigente hasta junio de 2025, busca
consolidar un cambio en las dindAmicas de transporte institucional, alineando las acciones de la
entidad con los principios de sostenibilidad y mitigacion del impacto ambiental.

La implementacién del Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS) contempla acciones
estratégicas para fomentar el uso de medios de transporte alternativos y sostenibles dentro de
la entidad. Como parte de estas iniciativas, se llevard a cabo una jornada mensual de
celebracion y reporte del Dia de la Movilidad Sostenible, programada para el primer jueves de
cada mes. Adicionalmente, se desarrollara un proceso de reconocimiento semestral para
destacar a funcionarios, funcionarias y contratistas que opten por movilizarse caminando o en
bicicleta desde y hacia su lugar de trabajo. Este reconocimiento serd gestionado por la
Subdireccién Local y la Subdireccién Técnica, promoviendo una cultura institucional orientada
a la reduccién del impacto ambiental y la adopcidn de habitos de movilidad méas sostenibles.

Sellos De Oro y Sellos De Plata
Los sellos de oro y plata establecen estandares para la infraestructura de parqueaderos de

bicicletas. El sello de oro exige mayor capacidad, cicloparqueaderos cubiertos, sefializacion
prioritaria, registro digital y servicios adicionales como préstamo de herramientas y puntos de
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hidratacion. El sello de plata cumple con el minimo normativo, garantizando cupos, tarifacion
Regulada, Seguridad Basica Y Registro Del Usuario Y La Bicicleta.

Fomento Movilidad Sostenible FOR-GA-039

Las unidades operativas deben participar en el fomento de la movilidad sostenible el primer
jueves de cada mes, promoviendo el uso de medios de transporte alternativos. Para ello,
deben registrar informacién bésica, indicar la temética de fomento abordada y adjuntar soporte
fotografico conforme al formato FOR-GA-039.

Planilla Movilidad Sostenible FOR-GA-043

Las unidades operativas deben diligenciar la Planilla de Movilidad Sostenible FOR-GA-043,
registrando datos basicos, reporte de llegadas a pie, en bicicleta o patineta eléctrica, y
responder preguntas adicionales. El formato debe ser enviado a los referentes ambientales
para su seguimiento.

Fortalecimiento Huertas Urbanas, Jardines Verticales y Techos Verdes

El fortalecimiento de huertas urbanas, jardines verticales y techos verdes se desarrolla
mediante un proceso estructurado que inicia con el contacto con el referente técnico y la
planificacién de actividades. Posteriormente, se realiza un andlisis en campo que incluye el
célculo del area, inventario de especies vegetales y evaluacién del estado de la huerta,
identificando posibles afectaciones por insectos o enfermedades. Luego, se diligencia el
formato de campo con informacién sobre el reconocimiento del espacio, estado actual y
recomendaciones de mejora. Finalmente, se elabora el acta de implementacién con
lineamientos técnicos para garantizar el mantenimiento adecuado de las huertas y jardines
Verticales.

Elementos De Publicidad Exterior Visual

Los elementos de publicidad exterior visual deben cumplir con las disposiciones establecidas
en los Decretos 959 de 2000, 506 de 2003 y la Resolucién 931 de 2008, asegurando su
adecuada ubicacion, dimensiones y sujecion a la fachada. Tener en cuenta INS- GA —008
Instructivo disposiciones técnicas para elementos de publicidad exterior visual — PEV.

Restricciones Murales Artisticos

Restricciones murales artisticos
Deg 959 de 2000 Art 25 - Decreto 75 de 2013 - Decreto 529 de 2015 (Por el cual se modifica el decreto 075 de 2013
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El Decreto 959 de 2000, en su articulo 25, establece que los murales deben ser
exclusivamente de tipo artistico y no pueden contener elementos publicitarios. Las imagenes
muestran ejemplos de cumplimiento, donde los murales se encuentran en muros de
cerramiento, lotes en desarrollo y culatas de edificaciones, respetando la normativa. También
se evidencian incumplimientos, como la inclusién de mensajes comerciales dentro de un mural,
lo cual esta prohibido. Para garantizar el cumplimiento, se requiere la lista de chequeo y el
registro de solicitud PEV, asegurando que los murales contribuyan al embellecimiento urbano
sin fines comerciales.

Por otra parte, los decretos 75 de 2013 y 529 de 2015 regulan la realizacién de grafitis en el
espacio publico, promoviendo el arte urbano responsable. No requieren permiso de la SDA,
pero deben contar con el concepto favorable de la Secretaria de Cultura, Recreacién y
Deporte, el contrato con artistas urbanos y la autorizacion del propietario del predio por un
periodo de dos afios.

Necesidades Ambientales

Las necesidades ambientales se identifican a partir de intervenciones iniciales y seguimientos,
consolidandose semestralmente en una base por localidad y subdireccién segun el formato
establecido. Se realizan acompafiamientos semestrales para evidenciar las subsanaciones
implementadas. Ademas, se requiere la articulacion entre los responsables ambientales de las
unidades operativas, el referente local y el gestor ambiental, con el fin de recopilar las
evidencias fotograficas del antes y después de las acciones correctivas.

6. PROGRAMA DE COMUNICACION, FORMACION Y SENSIBILIZACION

El objetivo del programa es fortalecer la apropiacién y cultura ambiental institucional, mediante
la implementacion de estrategias de comunicacion, formacion y/o sensibilizacién, a los
colaboradores, usuarios y visitantes de la entidad.

Actividades y Metas Comunicacién, Formaciéon y Sensibilizacién

Las actividades del programa de Comunicacién, Formacion y Sensibilizacion Ambiental estan
orientadas a fortalecer la cultura ambiental dentro de la entidad mediante el desarrollo de
campafias anuales especificas. Se contempla la realizacion de una (1) campafia en
conmemoracion del Dia Mundial del Agua (22 de marzo), una (1) campafia por el Dia
Internacional del Reciclaje (17 de mayo) y una (1) campafa enfocada en la concientizacion
sobre el consumo responsable y la reduccién de plasticos de un solo uso (agosto). Estas
acciones buscan promover la participacién activa de las unidades operativas y reforzar las
buenas practicas ambientales institucionales.

Asimismo, se impulsa la integracién de la herramienta virtual de educaciéon ambiental en la
pagina web de la entidad, con el objetivo de generar al menos cinco interacciones después de
su implementacién. Finalmente, el Planeador Ambiental 2026 facilita la programaciéon y
seguimiento de estas actividades, garantizando que las fechas ambientales establecidas en el
plan se cumplan mediante estrategias de comunicacién y sensibilizacion efectivas.

ORGANIZACION DE LAS CARPETAS DE GESTION AMBIENTAL

Las unidades operativas deben organizar sus carpetas de gestion ambiental de manera
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estructurada, garantizando la adecuada administracion y acceso a la informacion. Para ello, es
fundamental mantener una carpeta magnética actualizada que contenga todos los documentos
relevantes, los cuales deben ser almacenados y respaldados en el correo ambiental y en la
nube, asegurando su disponibilidad y seguridad. Es importante diferenciar la carpeta magnética
de la carpeta fisica, ya que esta Ultima solo debe contener documentos impresos cuando sea
estrictamente necesario. Esta organizacion facilita la trazabilidad, el cumplimiento normativo y
la eficiencia en la gestion ambiental.

Las unidades operativas deben organizar sus carpetas de gestion ambiental conforme a los
lineamientos documentales establecidos. La carpeta fisica debe incluir una hoja de control,
contener un maximo de 250 folios ordenados del mas antiguo al mas reciente, evitar ganchos
de cosedora y mantener los anexos, como CDs o documentos de distinto tamafio, en hojas
separadas. Por otro lado, la carpeta magnética debe estructurarse segun los lineamientos del
EGA, organizando la informacion en categorias como uso eficiente del agua y la energia,
gestién de residuos, cambio climético, comunicacién y sensibilizacién, consumo sostenible y
temas transversales. Esta organizacion garantiza una adecuada trazabilidad y acceso a la
informacion ambiental.

Manejo Silvicultural

El manejo silvicultural se lleva a cabo mediante un proceso estructurado que incluye la
verificacion de autorizaciones ACC (SIRES) y la realizacién de visitas de evaluacién a las
unidades operativas de la SDIS. Como parte del procedimiento, se desarrolla una priorizacion
en dos etapas del arbolado en riesgo, permitiendo identificar y mitigar posibles afectaciones.
Adicionalmente, se aplica un diagnéstico mediante encuestas para evaluar el estado del
arbolado y definir estrategias de intervencién. Este enfoque garantiza un control adecuado de
los recursos arboreos, asegurando su gestidn sostenible y minimizando riesgos ambientales y

de seguridad.

El manejo silvicultural incluye la identificacion de arboles en riesgo mediante un diagnéstico
preliminar que permite evaluar su estado y prevenir incidentes. Algunos signos de alerta
incluyen ramas muertas, cavidades en el tronco, grietas, inclinaciéon superior a 40 grados y
presencia de hongos o roedores. Este proceso es clave para la planificacion de intervenciones
y la mitigacion de riesgos asociados al arbolado urbano, garantizando la seguridad de las
personas y la conservacion de la infraestructura verde.

Por Gltimo, se llevé a cabo una ronda de preguntas relacionada con la socializaciéon de los
lineamientos, en la cual se destacé una participacion activa y positiva por parte de los
asistentes.

Sistema Globalmente Armonizado (SGA)

El Sistema Globalmente Armonizado (SGA) es un sistema integral de comunicacion que
estandariza a nivel internacional la clasificacion y el etiquetado de sustancias y productos
quimicos, con el fin de identificar sus peligros y comunicar los riesgos asociados. En Colombia,
su implementacion se fundamenta en la Ley 9 de 1979, la Ley 55 de 1993, el Decreto 1496 de
2018 —mediante el cual se adopta el SGA— y la Resolucion 0773 de 2021, que establece las
acciones para su aplicacion en los lugares de trabajo. EI SGA contempla criterios de
clasificacién de peligros fisicos, para la salud humana y para el medio ambiente, asi como la
elaboracion de fichas de datos de seguridad que incluyen informacién sobre identificacion del
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producto, peligros, composicion, primeros auxilios, manejo, almacenamiento, control de
exposicién, informacién toxicolégica y ecotoxicoldgica, entre otros aspectos. Ademas,
establece los elementos obligatorios de la etiqueta, tales como palabra de aviso, nombre del
producto, datos del fabricante, indicaciones de peligro, consejos de prudencia y pictogramas,
garantizando una comunicacién clara y uniforme de los riesgos quimicos.

COMPROMISOS

Diligenciar de manera mensual las matrices correspondientes a los recibos publicos (agua,
energia y gas), garantizando la veracidad y oportunidad de la informacién reportada.

Diligenciar de manera trimestral la matriz de sistemas ahorradores y la matriz de huella de
carbono, conforme a los lineamientos establecidos por Gestion Ambiental.

Cargar de manera trimestral los certificados correspondientes en los enlaces asignados,
asegurando que la documentacién esté completa y actualizada.

Cargar la informacién solicitada en los diferentes enlaces institucionales, de acuerdo con la
periodicidad establecida y los requerimientos emitidos por Gestién Ambiental.

Asistentes

Nombre Cargo/Rol Dependencia
Johana Henao Rodriguez
Referente . e .
L S Ambiental Subdireccién para la Vejez
- (LV wot 2
Paula Vanessa Reyes
Refe_rente Subdireccién para la Vejez
s Ambiental
ald N\eyes

Compromisos

Actividad Responsable Fecha limite

Actualizar la carpetas del

Estan asignados en el cuerpo del acta | Johana Henao

PIGA
Prox_lrpa N/A
reunion
Elaboro Paula Vanessa Reyes- Johana Henao Rodriguez

Se anexa listado de asistencia
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de datos de ta Ley 1581 de 2012, me fus informado que la Secretaria Distrital de Ints 16n Social - SDIS, es la del de mis datos personales ncolu:hdes y podrd realizar operaciones sobre los mismas para las finalidades establecidas en su Politica de tratamiento da datos personales,
disponitie en la pégina web de la nhud Entiendo que tengo derscho a entregar o no datos sensibles, que son 2quellos que afectan mi intimidad o cuyo use Indebido puede generar discriminacidn.
Far bo srerior, suterizo expresamente a la Secretaria Distrital de Integracién Social para tratar los datos personales qus se recolectardn mediant este registro. Entiendo que para revocar o modificar esta autorizacién, asl coma para consultar los datos allf almacenados, deba diriglma a la SDIS a través de sua canales de atencisn a la :Im:dml‘J

Tods actiidad realizada de pausa saludable debe ser reportada al Proceso Geslién de Talento Humano — Sistema de Gestién de je la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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